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Section 1. Introduction 

 Introduction générale 
 

Version du manuel : mars 2025. 

Cette huitième édition du manuel comprend des mises à jour du texte basées sur les demandes des membres 
figurant dans le tableau « Questions ou demandes relatives au manuel » publié sur le site web en décembre 2024 
et mis à jour en avril 2025. La mise en page a été modifiée pour améliorer la lisibilité, avec un espacement accru, 
et les pronoms ont été mis à jour pour inclure « il/elle/ils/elles ». Bien que le PTSC reconnaisse l'utilisation 
d'autres pronoms, seuls ceux-ci ont été inclus pour plus de clarté. Certaines informations concernant la diversité, 
l'équité, l'inclusion et l'accessibilité ont été ajoutées et un nouveau « formulaire d'expression des besoins en 
matière d'accessibilité » a été élaboré. Nous encourageons tous les membres à l’utiliser. Enfin, certaines 
modifications ont été apportées au texte et à la mise en page afin d'assurer la cohérence du manuel dans son 
ensemble. 

 

1.1 Le manuel 

Ce manuel contient toutes les informations concernant les exigences, les règles, les formulaires et les directives 
relatifs à la formation en analyse transactionnelle et aux examens d'analyse transactionnelle dans les quatre 
champs d’application. 

Il contient les règlements et les directives relatifs à la formation pour devenir Analyste Transactionnel Certifié 
(CTA), Formateur.trice et Superviseur.e Certifié.e en Analyse Transactionnelle (CTA TS) et Enseignant.e et 
Superviseur.e agréé.e en Analyse Transactionnelle (TSTA), et décrit les exigences établies par le Comité pour les 
Normes et la Formation Professionnelle (PTSC) de l'Association Européenne d'Analyse Transactionnelle (EATA). 

La langue officielle de l'EATA est l'anglais et la version anglaise du manuel fait foi. 

1.2 Introduction à l'AT et à l'EATA 

L'Analyse Transactionnelle (AT) est une théorie de la personnalité humaine, une théorie du comportement social 
et une approche complète de psychothérapie fondée par Eric Berne (1910-1970), médecin, à la fin des années 
1950. L'une des caractéristiques significatives de l'AT est qu'elle s'applique à des situations aussi diverses que le 
conseil, l'éducation, la supervision, le coaching, le développement organisationnel, la formation en management 
et la psychothérapie. 

L'Association Européenne d'Analyse Transactionnelle a pour objectif de promouvoir la connaissance et la 
recherche en analyse transactionnelle, de développer sa théorie et de garantir des normes de pratiques 
approuvées. Elle vise également à promouvoir la coopération dans le domaine de l'analyse transactionnelle en 
Europe.  

 1.3 Les quatre champs d’application 

Toute personne qui se forme en analyse transactionnelle peut se spécialiser dans un ou plusieurs des quatre 
champs d’application : Conseil, Éducation, Organisation et Psychothérapie. De plus amples détails sont fournis 
dans la section 2. Dans la mesure du possible, les règles énoncées dans le présent manuel s'appliquent de 
manière égale à chaque champ, mais lorsque cela est nécessaire, des règles particulières existent pour chacun 
d'entre eux. 

 1.4 Explication des termes et abréviations 

Vous trouverez les abréviations suivantes dans le manuel. 
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Abréviation Signification 

COC Commission de certification – ce comité organise et gère les examens de l'EATA. 

CTA Analyste Transactionnelle Certifié.e – ce titre représente une formation et une qualification 

professionnelles en AT. Voir la section 4 pour les contrats et les sections 7,8 et 9 pour les 

informations relatives aux examens. 

CTA TS Enseignant.e et/ou Superviseur.e à la certification en Analyse Transactionnelle - après avoir 

suivi le TEW et avoir reçu l'aval de l'EATA, les candidats.es suivent une formation 

complémentaire pour obtenir la qualification de CTA TS, qui leur permet de former et de 

superviser des praticiens.iennes de l'AT. Voir la section 4 pour les contrats et la section 11. 

EATA Association Européenne d'Analyse Transactionnelle 

IBOC Conseil international de certification - ce comité organise et gère les examens de l'ITAA. 

ITAA Association Internationale d'Analyse Transactionnelle 

PCTA TS Enseignant.e et/ou Superviseur.e à la certification en Analyse Transactionnelle en formation 

contractuelle - une fois leur contrat de formation approuvé par l'EATA, les candidats.es peuvent 

utiliser le titre PCTA TS tout en suivant leur formation pour devenir CTA TS. Voir section 4 pour 

les contrats et section 11 pour les examens. 

PSC Comité des normes professionnelles (ITAA) - ce comité est chargé de prendre des décisions et 

réglementer les normes de formation pour l'ITAA 

PTSC Comité pour les normes de formation professionnelle - ce comité est chargé de prendre des 

décisions et de réglementer les normes de formation pour l'EATA 

PTSTA Enseignant.e et/ou Superviseur.e en formation contractuelle en Analyse Transactionnelle - Une 

fois leur contrat de formation approuvé par l'EATA, les candidats.es peuvent utiliser le titre de 

PTSTA pendant qu'ils terminent leur formation pour devenir TSTA. Section 4 pour Contrats et 

section 12 pour les informations relatives aux examens. 

STA Superviseur.e agréé.e en Analyse Transactionnelle - Section 4 pour les contrats et Section 12 
pour les informations relatives aux examens. 

T&C Formation et certification (désormais PSC) 

AT Analyse Transactionnelle 

TA101 Cours d'introduction à l'Analyse Transactionnelle – Voir la section 6 pour plus d'informations. 

TAB Bulletin d'Analyse Transactionnelle – remplacé par le TAJ. 

TACC Conseil de certification en Analyse Transactionnelle – désormais TAWCS 

TAJ Journal d'Analyse Transactionnelle – Publié par l'ITAA. 

TAWCS Conseil Mondial des Normes en Analyse Transactionnelle (Transactional Analysis World 

Council of Standards) est un organisme de coordination composé de représentants de l'EATA et 

de l'ITAA. (Sa fonction est de garantir des normes de formation et de certification compatibles et 

appropriées à l'échelle mondiale) 

TEW Atelier d’approbation officielle pour les formateurs.trices – Un.e analyste transactionnel.elle 

certifié.e (CTA) peut demander à participer à un TEW pour commencer une formation de 
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formateur en AT. Voir la section 10 pour plus d'informations. 

TSTA Enseignant.e et Superviseur.e agréé.e en Analyse Transactionnelle - Après avoir suivi le TEW 

et reçu l'agrément de l'EATA, les candidats suivent une formation complémentaire pour obtenir 

le titre de TSTA, qui leur permet de former et de superviser des praticiens de l'AT ainsi que de 

futurs formateurs et superviseurs en AT. Voir la section 4 pour les contrats et la section 

12 pour les informations relatives aux examens. 

TTA Enseignant.e en Analyse Transactionnelle - Section 4 pour les contrats et section 12 pour les 

informations sur les examens. 

(C), (E), (O) (P) sont les abréviations de « Conseil », « Education », « Organisation » et « Psychothérapie » et 
suivent ces désignations. 

Note pour la version Française : 

Abréviations spécifiques à la langue Française (non reprises dans le document original) 

A.A.T. Actualités en Analyse Transactionnelle (depuis 1977) 

C.A.T. Les Classiques de l’Analyse Transactionnelle (5 vol.) 

1.5 Politique de mise à jour 

Les mises à jour périodiques des informations contenues dans ce manuel sont publiées sur le site web de l'EATA 
www.eatanews.org sous la rubrique « PTSC Updating », dans la newsletter PTSC-COC Connect, dans les e-
mails mensuels « Short and Sweet » de l'EATA, ainsi que dans la version complète et actuelle du manuel. 

Les formateurs.trices et les candidats.es doivent également contacter leur association nationale pour vérifier les 
exigences régionales ou nationales et les éventuelles révisions de celles-ci (voir section 3, paragraphe 3.1). 

1.6 Remerciements 

1989 : La première édition de ce manuel de formation et d'examen était basée sur le manuel de formation 
initialement produit par la Deutsche Gesellschaft für Transaktions Analyse. Le PTSC tient à remercier la DGTA 
pour l'autorisation d'utiliser son travail, ainsi que Charlotte Christoph-Lemke pour la traduction du manuel en 
anglais. 

1993 : La deuxième édition a été compilée par Ian Stewart, rédacteur en chef de l'EATA, avec la contribution 
majeure de Mary Cox, alors présidente du COC, de Nelly Micholt, ancienne coprésidente du PTSC, et de Bernd 
Kreuzburg, ancien coprésident du PTSC. Le PTSC remercie Pio Scilligo et Anne-Marie Guicquéro, alors 
coprésidents du PTSC, pour leur aide supplémentaire. Les révisions des épreuves du manuel ont été 
coordonnées avec une révision majeure du manuel de formation et de certification produit par le Training and 
Certification Council of Transactional Analysts (T&C) (novembre 1991). Le PTSC remercie Robin Maslen, alors 
président de l'ITAA, et toutes les personnes qui ont contribué à la révision du manuel. 

1997 : La troisième édition a été compilée par Ian Stewart, rédacteur en chef de l'EATA. Elle a conservé le format 
de base de la deuxième édition, mais a intégré toutes les modifications et tous les ajouts apportés à la politique 
de l'EATA en matière de formation et d'examens qui avaient été introduits au cours des quatre années allant de 
1993 à 1996. 

2003 : La quatrième édition a été mise à jour et largement révisée par une équipe issue du TACC (membres du 
PTSC et du T&C). Le PTSC remercie chaleureusement la présidente, Charlotte Sills, et les nombreuses autres 
personnes qui ont contribué à ce projet, en particulier Barbara Traynor pour son travail considérable sur la 
présentation et le contenu, et Charlie King pour la création des formulaires. Suite à un nouvel accord, ce manuel 
est désormais accepté comme manuel officiel par le TACC, les organismes de formation de l'EATA et de l'ITAA. 
Les deux manuels ne diffèrent désormais que sur des détails administratifs. 

2008 : La cinquième édition a été éditée et révisée par un groupe de travail composé de Dave Spenceley, 
superviseur des examinateurs de l'EATA, Charlotte Sills, ancienne présidente du PTSC, et Marco Mazzetti, 
président du COC, avec le soutien de Sabine Klingenberg, présidente du PTSC. Elle intègre toutes les 
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modifications et les ajouts apportés  l'EATA et l'ITAA relatifs aux examens et à la formation acceptés par le 
TACC et introduits entre 2003 à 2008. 

2014 : La sixième édition a été éditée et révisée par un groupe de travail composé d'Elyane Alleysson, présidente 
du PTSC, Sue Eusden, présidente du COC, et Marco Mazzetti, ancien président du COC et du PTSC. Elle 
intègre toutes les modifications et les ajouts apportés à la politique de l'EATA en matière de formation et 
d'examens entre 2008 et 2014, et régulièrement publiés dans le télégramme du PTSC. 

2022 : La septième édition a été révisée et mise à jour par un groupe de travail du PTSC dirigé par Sylvie Rossi, 
présidente du PTSC, avec la contribution de Christine Chevalier, présidente du COC, et avec le soutien et les 
suggestions d'innombrables personnes qui ont fait part de leurs préoccupations concernant la reconnaissance et 
la compréhension des différentes réalités et perspectives, contribuant ainsi à clarifier et à mieux articuler les 
questions liées à la formation et à la qualification. Cette version a introduit des options en ligne. Nous tenons à 
remercier tout particulièrement Giles Barrow, Trudi Newton, Rosemary Napper, Mara Scoliere, Keith Tudor, 
Cathy McQuaid, Andreas Becker, Sylvia Schachner, Raffaele Mastromarino, Robin Hobbs et tous les TSTA qui 
ont contribué par leur temps, leurs questions et leurs réflexions à l'élaboration de certaines parties de ce manuel, 
en particulier, mais pas uniquement, en ce qui concerne la méta-perspective digitale, dans le cadre des nouvelles 
dimensions de notre « vie digitale ». Nous remercions également tous les stagiaires et formateurs, y compris tous 
ceux qui ont participé aux WEW (ateliers d'examens écrits pour les évaluateurs) qui, par leurs questions, nous 
ont aidés à élargir notre cadre de référence multiculturel dans nos clarifications des normes de formation. 

2025 : La huitième édition a été mise à jour par le PTSC (Alan Jones, Berit Fahlen, Bev Gibbons, Cathy McQuaid 
(présidente), Christoph Seidenfus (président du COC), Mara Scoliere, Patrick Odendall en tenant compte des 
questions et des demandes soulevées par les membres. Elle intègre toutes les modifications et ajouts apportés à 
la politique de l'EATA en matière de formation et d'examens, tels que précisés dans le tableau publié sur le site 
web de l'EATA en décembre 2024 et avril 2025. La nouvelle mise en forme des formulaires a été réalisée par 
Nicole Lenner et le manuel a été finalisé par Cathy McQuaid. 

1.7 Coordonnées 

Voir l'annexe 1 à la fin du manuel, qui contient les adresses de contact, les noms des titulaires de fonctions et les 
coordonnées bancaires. L'euro est la monnaie officielle de l'EATA. L'annexe est mise à jour séparément lorsque 
cela est nécessaire. 

  


